DEFESA NACIONAL

PORTUGUESA

ﬁ; REPUBLICA
C

Aprovo.
JOAO MIGUEL Assinado do foma dighel
MARTINS MARTINS RIBEIRO

RIBEIRO

O Secretario-Geral do
Ministério da Defesa Nacional

Joao Ribeiro

SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

CADERNO DE ENCARGOS

PROCEDIMENTO n.° 20/AP-UMC/2021

CONSULTA PREVIA

Aquisicao de Servicos de Copia e Impressdo para os Gabinetes
dos Membros do Governo e para a Secretaria-Geral do Ministério
da Defesa Nacional para 36 meses (2021-2024)



é REPUBLICA

%~ PORTUGUESA
iNDICE
PARTE | = CLAUSULAS JURIDICAS ...........ooooooeeeeereeeeeeeeseeseseseseessees s s s sssssssssssns s s 4
PRIMEIRA..........oooooooreeeeeeoeeeseee e s e s s ens e 4
(1] 2 o TSRO 4
SEGUNDA ........ooooooeeeeeeee oo e en e 4
FORMA E DOCUMENTOS CONTRATUAIS ......nvviiiieiteieeeteee e eeteeeeeeteeeeeseeeeeesaeeesenseesssseesesessesesaseesesnseneessssesesansenesanns 4
TERCEIRA ... sesse oo s s s s s s ss s s 5
|24 17V SRR 5
QUARTA ..o 5
OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO ADJUDICATARIO .......c.coiiiitiitieteeteeteeateteetesteeteeteeseessesessessassesseeseessessessensessessessensenns 5
QUINTA ..o 6
DEVER DE SIGILO .....ociuviiitieetieeteeeteestee et s et eeat s stessatessbeesabessabesenbessabesenbessasessnbessntessnbessnbessnbessnsessnsesssessnsessns 6
SEXTA oo et 6
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS ........coeiiveiitietieiieteettecteeetee bt esteestseteeaeesteeeteeteenteeaaesasssteesseenseenssenessaeesaeesteenreenns 6
SETIMA .....ooooeoeeeeeeeee e 6
PREGO CONTRATUAL......cctiiiteeiteeetee e teeeteesteeesseestaessseessaesaseessaeassesansaesnsessnsaesnsesantessnsessnsessnsessnsessnsessnsasssesans 6
OITAVA ..o en e esee s 7
PRECO BASE .....uviiteiiteietee et eeteeeteeee et e et e ett e vt eate et e esaeeteesteeebeeteeneesateeaeesbeeassentsenteeaaesaseeteesaeenteenesentesaeesaeesaeenteenns 7
NONA ... 8
CONDIGOES DE PAGAMENTO ......ccuviitieitieteeteeeeeteeeteeeteeseesseetsesteesteeaseenseessessseeseeaseenseensesssesssesseesseenseensesasesseesesnns 8
DECIMA ......ooooeeoeeeeeee oo 8
GESTOR DO CONTRATO. ....eoeiittiieieteieeettee e sttt e e ettt e e saaeeeseateeessbaeeesssaessasaaeessasaeessssasesassseesssaeessansasesanseeessaneeeeas 8
DECIMA PRIMEIRA.............ooooooeeeeeeeeee e eees et es s ses s s sen e 8
FORGA MAIOR ........cooiiieiiiieeitee e tee et e e te e et e s teeebe e e taeesbeesbaeeabeesasaeessessasaesssesansaeaasesanteeansessnseennsessnsaesnsesssaesnsenans 8
DECIMA SEGUNDA .........oomooeeeeceeeeeee e ssee s sse s s s ssessssns s 9
SANGAO POR INCUMPRIMENTO .......cccouviiiuieeiureeeeeestreessseessseeeseessseeesseessseessssesssesssseesssesssseesssessssessseesseessesssseessses 9
DECIMA TERCEIRA ..o see e s s se s sssess s sesesans 10
RESOLUCAO POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE ........ccoiuiiirieiiteeereeeteeereeereeereeeseessreseseesssessseesnsessseessses 10
DECIMA QUARTA ..ot ssee s s sa s s s 10

Pagina 2 de 18
Procedimento n.° 20/AP-UMC/2021 - Copia e Impressao

Secretaria- Geral do Ministério da Defesa Nacional
Av. Ilha da Madeira, 1400-204 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 351 213 038 527 FAX + 351 213 020 284
EMAIL secretaria.geral@defesa.pt www.mdn.gov.pt



é REPUBLICA

< PORTUGUESA DEFESA NACIONAL
(]

RESOLUCAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO ........ooueveiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeseees et eeeseeeseeeneesaeesassaessesesessesseesneseneseesseeenas 10
DECIMA QUINTA ..ot eee e seeee e sse e e s e e eeeee s sees e seeeeeeeseeees 10
(07U o0 Yo J OO 10
DECIMA SEXTA ..ot seeee s s e s e e ee e esees e sseeeeeseeees 10
COMUNICACOES E NOTIFICACOES ........eeveeeeeeeeeeeeeee e e et s st s e e eesae s et eaess et se e s et eaessessesss et ssessessaeesessaeesssssesnasenas 10
DECIMA SETIMA ..ottt et ettt e e et e et e e e eee e e s e eeseaee e e eeeeeee e enseeseeeeeeeeseeneans 11
CONTAGEM DOS PRAZOS ......veeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseaeeesseesensenesseneesessenessesseneasessensesesseneeressenessesseneenessenesresseneereseen 11
DECIMA OITAVA ...t se e eee e s e s e ssees e sseeseeseeees 11
FORO COMPETENTE .....eveaeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeee et eeeseeeeeeeeeeeeeeeaeesese et eseeeeneeneeeeaeeeeeee st eeeeeeneeseeeeneeeeseeneeneeaeeeneaeeseenennens 11
DECIMA NONA ..ottt ettt ettt et e e e e e e st e et e eeseeeeeeeeeeesease e s eeeease e enseeseeeeseeeeeaneans 11
LEGISLAGAO APLICAVEL ........voveuvivieieeitieiteteteeeteeeeetese st stesesstess st stesssssess st ssessssssess st stessasssesssesesessasessssstenessasenens 11
PARTE Il = CLAUSULAS TECNICAS ... ee s see e 12
VIGESIMA .....coooooeeeeee et e e e e e e e eseee e s e e se e seens 12
Equipamento(s) e outras componentes da Solucao a AdQUITiT........ccoovueirnieeninicinnieee e 12
VIGESIMA PRIMEIRA........oooeoeeeeeeeeeee et ee e e e e s e e e e e e s seee s eeeseseseeseseeseseseeeseseeseseseeseseees 12
REGUISTEOS ... e.ve vttt e ettt et et et e st et e e st esseseessessesseseaseeseeseassesse s esseaseeseeseensessesesenrens 12

L.1.  FUNCIONAIS coieviiei ittt ettt ettt ettt e ettt e e s ettt e e seateessesaeessasbaeeesasaeessasaeessasaeessassaeessans 12

1.2. Modelos de equipamento € LOCAliZaACa0........cccceereeireniineieieeeeeeee e 15

1.3, SUSEENEADTIAAAE ... e e e e e e e e e e s e e e e raneeeeean 16
1Y ] 5,0 1 RO RTRR 17
ANEXO B.....ooooeeeeee et ettt et e et e et e et s st e e e bt e st e e et e s et e e eabe e e beeebesebeeebesebeeebeeebeeenreeans 18

Pagina 3 de 18
Procedimento n.° 20/AP-UMC/2021 - Copia e Impressao

Secretaria- Geral do Ministério da Defesa Nacional
Av. Ilha da Madeira, 1400-204 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 351 213 038 527 FAX + 351 213 020 284
EMAIL secretaria.geral@defesa.pt www.mdn.gov.pt



DEFESA NACIONAL

3 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
DiSPOSICOES GERAIS

PRIMEIRA
OBJETO

O presente Caderno de Encargos tem por objeto a Aquisicdo de Servicos de Copia e Impressdo para

os Gabinetes dos Membros do Governo e para a Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional,

por um periodo de 36 meses (2021-2024), com inicio previsto para 1 de junho de 2021.

SEGUNDA
FORMA E DOCUMENTOS CONTRATUAIS

Do presente procedimento resultarao quatro (4) contratos, um por Entidade: para os
Gabinetes do Ministro da Defesa Nacional (GabMDN), do Secretario de Estado Adjunto e da
Defesa Nacional (GabSEADN), da Secretaria de Estado de Recursos Humanos e Antigos
Combatentes (GabSERHAC) e para a Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional
(SGMDN).

Nos termos do artigo 94.° e da alinea a) do n.° 1 do artigo 95.° ambos do CCP, é exigivel a
reducao do contrato a escrito apenas para os contratos em que o preco contratual exceda os
10 000€.

Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:

e O Convite;
e O presente Caderno de Encargos;
e A proposta adjudicada.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, a prevaléncia é determinada

pela ordem que nele se dispoe.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.
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TERCEIRA
PRAZO

0 prazo objeto do presente procedimento sera de 36 meses, sem prejuizo de obrigacdes acessorias

qgue devam perdurar para além da cessacao do contrato.

CAPITULO I
OBRIGAGOES CONTRATUAIS

SECCAO |
OBRIGAGCOES DO ADJUDICATARIO

QUARTA
OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO ADJUDICATARIO

1. O adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente e pontualmente o que consta do presente
Caderno de Encargos, devendo as acoes previstas ser executadas de acordo com o estabelecido
no mesmo, de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-

how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores praticas;

2. O adjudicatario obriga-se a prestar os Servicos de Cdpia e Impressdo para os Gabinetes dos
Membros do Governo e para a Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional, conforme os
requisitos técnicos e funcionais e os niveis de servico definidos no presente Caderno de

Encargos;

3. Comunicar antecipadamente a Entidade Adjudicante os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo referida no ponto anterior ou o incumprimento de

qualquer outra das suas obrigacées;

4. Nao alterar os Servicos de Copia e Impressdo para os Gabinetes dos Membros do Governo e para
a Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional, fora dos casos previstos no presente

Caderno de Encargos;
5. Nao ceder a sua posicao contratual no contrato celebrado com a Entidade Adjudicante;

6. Garantir a implementacéo da solucao técnica e funcional constante da proposta;
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7. Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condicdes em que a prestacao
de Servicos de Copia e Impressdo para os Gabinetes dos Membros do Governo e para a
Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional é realizada e ministrar todos os

esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as circunstancias;

8. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao dos contratos e que altere,
designadamente, a sua denominacao social, os seus representantes legais com relevancia para

a prestacao de servicos, a sua situacao juridica e a sua situacdo comercial.

QUINTA
DEVER DE SIGILO

0 adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacgao que lhe seja fornecida
ou a que tenha acesso, relativa a execucao dos contratos ou em conexao com o mesmo, perdurando

o dever de sigilo apds a cessacdo dos contratos seja qual for a causa desta.

SEXTA
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A atividade desenvolvida pelo adjudicatario e respetivos empregados ou colaboradores, no ambito
do presente procedimento, independentemente do vinculo contratual que possuam com o mesmo,
encontra-se sujeita a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, relativo a protecao das pessoas singulares
no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados, e demais

legislacao complementar.

SECCAO Il
OBRIGAGCOES DA SECRETARIA - GERAL DO MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

SETIMA
PRE(;O CONTRATUAL

Pela prestacao do servico objeto dos quatro (4) contratos, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, os Gabinetes dos Membros do Governo e
a Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional devem pagar ao adjudicatario o preco
constante da proposta adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal em vigor.
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OITAVA
PREGO BASE

O preco base, montante que resulta dos valores do histdrico identificado para os servicos

pretendidos, do presente procedimento para a totalidade dos quatro (4) contratos é de

74 989,80 € (setenta e quatro mil, novecentos e oitenta e nove euros e oitenta céntimos), ao qual

acresce IVA, a taxa legal em vigor, decomposto da seguinte forma e com os seguintes valores:

a)

b)

Preco Base 1 (PB1) - Servicos de copia e impressao contratualizado para 36 meses com
1 872 000 copias contratualizadas (c.c.) - 72 486,00 € (Parametro base), decomposto
por:
i. PB1GabMDN - 13 230,00 € (Parametro base), com 504 000 c.c.;
ii. PB1 GabSERHAC - 5 661,00 € € (Parametro base), com 198 000 c.c.;
iii. PB1 GabSEADN - 7 245,00 € (Parametro base), com 270 000 c.c.;
iv. PB1SGMDN - 46 350,00 € € (Parametro base), com 900 000 c.c.
“Bolsa” no valor de 2 503,80 € para copias excedentes, fixando-se os seguintes precos
base:
i. Preco Base 2 (PB2) - Custo de 1 copia excedente a cor - 0,0235 € (Parametro
base);
ii. Preco Base 3 (PB3) - Custo de 1 copia excedente a preto/ branco - 0,0043 €

(Parametro base).

Distribuicao dos valores por Entidade para a totalidade do periodo a contratualizar:

13 230,00 € 899,99 € 14 129,99 €

5 661,00 € 702,00 € 6 363,00 €

7 245,00 € 500,41 € 7 745,41 €
46 350,00 € 401,40 € 46 751,40 €
72 486,00 € 2 503,80 € 74 989,80 €
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NONA
CONDIGCOES DE PAGAMENTO

O pagamento dos servicos objeto do presente procedimento € efetuado até trinta (30) dias
apos a data da emissdao das faturas, pela entidade adjudicante e apos verificacdo dos
formalismos legais em vigor para o processamento das despesas publicas.

A faturacado para servicos em causa sera mensal, sendo apresentada uma fatura por cada um
dos quatro contratos.

A emissdo das referidas faturas devera ser processada apos a aceitacao dos trabalhos pela
entidade adjudicante, com todos os elementos justificativos do total apresentado, devendo

optar-se pela emissdo de fatura eletronica.

DECIMA
GESTOR DO CONTRATO

Independentemente da reducao ou nao a escrito de cada um dos contratos, sera designado um

Gestor do Contrato responsavel pelo acompanhamento permanente da execucdo dos mesmos, nos
termos do artigo 290.°-A do CCP.

CAPITULO il
PENALIDADES E RESOLUCAO

DECIMA PRIMEIRA
FOR(;A MAIOR

N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacao pontual das prestacoes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou
prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.
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2. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte, devendo o adjudicatario informar, ainda, da

duracéao previsivel do incumprimento.

3. Aforca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forca maior.

DECIMA SEGUNDA
SANCAO POR INCUMPRIMENTO

1. Pelo incumprimento de obrigacdes contratuais, por causas imputaveis ao adjudicatario, as
Entidades Publicas adquirentes, poderao exigir, ao adjudicatario o pagamento de penas
pecuniarias, até ao limite de 20% do preco contratual, nos termos do artigo 329.2 do CCP,

calculadas nos termos seguintes:

a) Pelo incumprimento do prazo de entrega previsto no [rSus-02] da clausula 21.2 do
presente Caderno de Encargos sera aplicada uma penalidade por cada dia de
incumprimento, no montante de 25€ diarios por cada equipamento em falta ou

inoperacional;

b) Pelo incumprimento do prazo estipulado nos [rFun-11] da clausula 21.2 do presente
Caderno de Encargos sera aplicada uma penalidade por cada hora de

incumprimento, no montante de 10€/ hora;

c) Peloincumprimento do prazo estipulado nos [rFun-12] da clausula 21.2 do presente
Caderno de Encargos sera aplicada uma penalidade por cada hora de

incumprimento, no montante de 10€/ hora.

2. A aplicacao das penalidades previstas nos nimeros anteriores é da competéncia das Entidade

Adjudicante.

3. A Entidade Adjudicante reserva-se o direito de deduzir nos pagamentos mensais a efetuar,
para cada contrato, ao adjudicatario as importancias correspondentes ao valor das penalidades
aplicadas nos termos do nimero anterior, sem prejuizo da possibilidade de, por acordo entre

as partes, se estipular outra forma de pagamento.
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DECIMA TERCEIRA
RESOLU(;/RO POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a Secretaria-Geral do Ministério
da Defesa Nacional pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o adjudicatario

violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacées que lhe incumbem.

DECIMA QUARTA
RESOLU(;AO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

O adjudicatario pode resolver o contrato nos termos dos artigos 332.° e 449.° do Cddigo dos

Contratos Publicos.

CAPITULO IV
CAUGAO

DECIMA QUINTA
CAUCAO

N&o sera exigida a prestacdo de caucao, de acordo com o previsto no n.° 2 do artigo 88.° do Codigo

dos Contratos Publicos.

CAPITULO V
DisPOSICOES FINAIS

DECIMA SEXTA
COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1.  Em sede de execucao contratual, todas as comunicacoes entre a entidade adjudicante e o
adjudicatario sao efetuadas por escrito e enviadas através de correio registado ou correio

eletronico.
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2. As faturas deverao ser enviadas em formato digital para o endereco

secretaria.geral@defesa.pt, ou através do Portal da Fatura Eletrénica na Administracao
Publica.

3. Em alternativa ao envio em formato digital, e desde que legalmente admissivel, as faturas
poderao ser remetidas para a Secretaria-Geral do MDN, situada na seguinte morada, Av. Ilha
da Madeira, n.° 1, 3.° Piso, 1400-204 Lisboa.

DECIMA SETIMA
CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sdao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

DECIMA OITAVA
FORO COMPETENTE

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

DECIMA NONA
LEGISLAGAO APLICAVEL

Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-a o disposto no Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e
republicado pelo Decreto-Lei n° 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua redacao atual, bem como as

disposicoes legislativas e regulamentares aplicaveis.
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PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

VIGESIMA
EQUIPAMENTO(S) E OUTRAS COMPONENTES DA SOLUGAO A ADQUIRIR

Equipamento / componente (0])
Multifuncional para impressao a cor A3 15
Finalizador Office Integrado ou Finalizador Professional para multifuncional 11

Sistema de copia segura através de tecnologia que utilize identificacdo por radiofrequéncia 15

Aplicacao de contagem centralizada 2

Tabela 1 - Equipamentos a fornecer

VIGESIMA PRIMEIRA
REQUISITOS

A solucao do servico de copia, impressao e digitalizacdo centralizada a contratar esta especificada
com detalhe em:

e Anexo A - Multifuncional para impressao 55 ppm a cor A3 (9 em total);

e Anexo B - Multifuncional para impressao 35 ppm a cor A3 (6 em total);

1.1. Funcionais

[rFun-01] A contratualizacao do Servico de Copia e Impressao para os Gabinetes dos Membros
do Governo e Secretaria-Geral do Ministério da Defesa Nacional para 36 meses,
contemplara um contrato por Entidade, perfazendo um total de quatro (4) contratos
(GabMDN, GabSEADN, GabSERHAC e SGMDN);

[rFun-02] Plano de quantitativos de copia a assegurar mensalmente, por ano e para o total do

periodo a contratualizar:

32 000 32 000 32 000 32 000 1152 000
20 000 20 000 20 000 20 000 720 000
52 000 52 000 52 000 52 000 1872 000
7 12 12 5 36
364000 624 000 624 000 260 000 1872 000

Tabela 2 - Quantitativos de copia e impressdo a contratar por més, por ano e para o total do contrato

[rFun-03] Plano de quantitativos de copia a assegurar mensalmente e semestralmente por

tonalidade, repartido pelos quatro (4) contratos:
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[rFun-04]

[rFun-05]

[rFun-06]

[rFun-07]

[rFun-08]

REPUBLICA
PORTUGUESA

DEFESA NACIONAL

6 200 3500 2 300 20 000 32 000

7 800 2 000 5200 5 000 20 000
14 000 5500 7 500 25 000 52 000
37 200 21 000 13 800 120 000 192 000
46 800 12 000 31200 30 000 120 000

Tabela 3 - Quantitativos de cépia por més e por semestre por tonalidade para cada Entidade

Adicionalmente, e atendendo a imprevisibilidade das copias/impressoes efetivamente
necessarias, existira uma “bolsa” no valor de 2 503,80€ destinada apenas, caso
necessario, a copias excedentes, em que a entidade adjudicante sé suportara as

despesas das copias efetivamente realizadas, por Entidade.

Para efeitos de liquidacao de quantitativos que excedam o contratualizado, o
adjudicatario apresentara proposta de custos unitarios por pagina, a cor e a preto,
que vigorara durante o periodo a contratualizar, que devera contemplar as mesmas
condicoes para cada uma das quatro Entidades, e que nao podera exceder os seguintes

valores unitarios:
[rFun-05.01] Custo de 1 copia excedente a cor - 0,0235 €;
[rFun-05.02] Custo de 1 copia excedente a preto - 0,0043 €.

Para efeitos de apuramento de quantitativos que excedam o contratualizado, o
adjudicatario devera ter em conta a referéncia semestral contratualizada por
Entidade definida na Tabela 3 (Quantitativos de copia por més e por semestre por

tonalidade para cada Entidade).

Semestralmente, por Entidade, sera efetuada a avaliacdo de consumos por excesso,
que serdao considerados para efeitos de liquidacdao, caso em que a soma dos
guantitativos totais por semestre (copia a preto + copia a cor) ou somente do
quantitativo da copia a cor por semestre consumidos exceda os contratados por
Entidade, para o periodo em questio (seis meses). Ou seja, nos casos em que se
exceda a quantidade de copia a preto para o semestre, mas que esse total ainda se
possa englobar na quantidade de copia a cor nao utilizada, ndo se considerara copia

excedente.

Os valores limite por Entidade, mensalmente, por contrato de c.c. e copia a mais sao

os seguintes:
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[rFun-09]

[rFun-10]

[rFun-11]

[rFun-12]

[rFun-13]

[rFun-14]

[rFun-15]

[rFun-16]

DEFESA NACIONAL

" REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

367,50 € 13 230,00 € 899,99 € 14 129,99 €

157,25 € 5661,00 € 702,00 € 6 363,00 €
201,25 € 7 245,00 € 500,41 € 7 745,41 €
1287,50 € 46 350,00 € 401,40 € 46 751,40 €
2013,50 € 72 486,00 € 2 503,80 € 74 989,80 €

Tabela 4 - Valores limite por Entidade

O aluguer inclui todos os produtos e servicos necessarios ao funcionamento dos

equipamentos, nomeadamente:
[rFun-09.01] Todos os produtos de consumo (toner, revelador, tambor, agrafes);
[rFun-09.02] Todas as pecas de substituicdo periddica;

[rFFun-09.03] Mao-de-obra e deslocacdes para assisténcia técnica que possa ser

necessaria;

O adjudicatario devera proceder a atualizacdo do software e drivers das

multifuncionais e impressora local sempre que se justifique;

0 adjudicatario obriga-se a prestar assisténcia ou reparacao dos equipamentos num

prazo maximo de 24 horas a contar da data/hora do registo do incidente;

0 adjudicatario, tem como limite 48 horas, a contar da data de registo do pedido de
fornecimento dos mesmos, independentemente da ferramenta de suporte, para

entrega de consumiveis;

0 adjudicatario é totalmente responsavel pela assisténcia técnica, devendo garantir
gue os equipamentos se encontram em condicdes para cumprir os niveis de servico e

demais condicdes estipuladas no presente contrato;

O adjudicatario deve garantir um minimo de 95% de disponibilidade mensal por
equipamento, tendo por base um periodo de 8 horas Uteis por dia e o nUmero de dias
Uteis do més;

0 adjudicatario tem a responsabilidade de disponibilizar recipientes para recolha dos
consumiveis ja utilizados, nas instalacoes da entidade adquirente, e proceder a
remocao e tratamento dos mesmos (reutilizacao, reciclagem ou eliminacao) de acordo

com a legislacao em vigor;

Deve conceder acesso ao primeiro outorgante a informacao disponibilizada online, e

atualizada em tempo real, com informacao estatistica relativa ao numero de
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{@b %gPRI%IBJIéIICJ%S A DEFESA NACIONAL

impressoes, total e por posto de impressao;

[rFun-17] O adjudicatario deve garantir o acesso a um Centro de Atendimento Telefdnico (CAT)
para esclarecimento de dividas e pedido de assisténcia técnica, durante os dias Uteis,
no periodo das 9 horas as 18 horas, através de contactos telefonicos especificos e

endereco de correio eletronico.

1.2. Modelos de equipamento e Localizacao

Os equipamentos a fornecer serao novos, proporcionando a sua utilizacao nas instalacoes
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2 Av. llha da Madeira,1 / 7.° piso - 1400-204 Lisboa

1 Av. llha da Madeira,1 / 7.° piso - 1400-204 Lisboa

1 Av. Ilha da Madeira,1 / 7.° piso - 1400-204 Lisboa

5 Av. Ilha da Madeira,1 / 3.° piso - 1400-204 Lisboa
1 Av. Ilha da Madeira,1 / 2.° piso - 1400-204 Lisboa
1 Av. Ilha da Madeira,1 / 1.° piso - 1400-204 Lisboa
2 Av. Dr. Alfredo Bensaude, 1849-014 Lisboa

1 ADN - Paco d’Arcos

1 Passeio Maritimo de Oeiras

Tabela 5 - Modelos de equipamento e sua localizacéo

[rGov-01] Os equipamentos serdo rececionados apos o fornecedor proceder a sua instalacao e

comprovar o adequado funcionamento, nos locais designados.

[rGov-02] Todo o software devera estar instalado, configurado e a funcionar corretamente pelo
adjudicatario.
[rGov-03] O adjudicatario ndo pode ceder a sua posicao no contrato.

[rGov-04] Como anteriormente descrito, semestralmente por Entidade, sera efetuada a
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1.3.
[rSus-01]

[rSus-02]

[rSus-03]

[rSus-04]

[rSus-05]

[rSus-06]

[rSus-07]

DEFESA NACIONAL

3 REPUBLICA
PORTUGUESA

avaliacao de consumos por excesso, que serao considerados para efeitos de
liquidacdo, caso em que a soma dos quantitativos totais por semestre (copia a preto
+ copia a cor) ou somente do quantitativo da copia a cor consumidos exceda os

contratados por Entidade, para o periodo em questao (seis meses).

Sustentabilidade

O aluguer inclui todos os produtos e servicos necessarios ao funcionamento dos

equipamentos, nomeadamente;

a. Todos os produtos de consumo (toner, revelador, tambor, agrafes);

b. Todas as pecas de substituicao periddica;

C. Mao-de-obra e assisténcia deslocacdes para técnica que possa ser necessaria;
d. Cartoes ou fitas com tecnologia RFID;

Apos a data de assinatura do contrato de adjudicacao, o fornecedor tera 10 dias Uteis

para colocar em funcionamento os servicos contratualizados;

O adjudicatario devera disponibilizar manuais (documentos.pdf) relativos a

configuracdo dos equipamentos e a sua operacao;

O adjudicatario devera assegurar a formacao inicial que contenha a explicacdo das
principais funcdes e caracteristicas do equipamento, manutencao de rotina e

resolucao de problemas comuns;

0 adjudicatario devera proceder a atualizacdo do software e drivers das

multifuncionais e impressora local sempre que se justifique;

No caso da SGMDN, o adjudicatario, no processo de entrega de toner e restantes
componentes, devera configurar a sua aplicacao de gestao de consumiveis ou outro
meio, para que projete diretamente no Servicedesk da Defesa a criacdo e fecho de

pedido de servico.

No caso da SGMDN, o adjudicatario tera de criar meio de resposta que, apds a
resolucao, provoque diretamente o encerramento do incidente com origem no

Servicedesk da Defesa.
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ANEXO A

Caracteristicas

Especificacoes do equipamento

Até 55 ppm a cores e a preto

Pontualmente atingir 300 000 paginas num més, com um minimo de 200 000
paginas
Minimo SSD 128 GB / >= 1.60 GHz Quad-core / 4 GB de sistema

10/100/1000Base-T Ethernet, impressao direta de USB 2.0 a alta velocidade

Livro de Enderecos Unificado, Painel de Controlo Remoto (acedido na interface
de utilizador e driver de impressao) e Clonagem da Configuracao

Copia e Impressao

Menor que 5,0 segundos a cores / 4,0 segundos a preto
Atingir 600 x 600 dpi

Atingir 1200 x 2400 dpi

Adobe® PostScript® 3™, PDF, PCL® 5c / PCL 6

Impressao Segura, Definicoes Earth Smart Driver, Identificacao do Trabalho,
Criacao de Booklet, Gravar e recuperar definicdes do driver, Estado
bidireccional em tempo real, Escala, Monitorizacao do Trabalho, Color By
Words ou fungées de impressao equivalentes devidamente justificadas
Digitalizacdo

Digitalizar para Caixa de Correio, Digitalizar para Email, Digitalizar para Rede
PDF, PDF/A, XPS, JPEG,TIFF

Digitalizar para Home, Digitalizacdo Um S6 Toque, PDF Pesquisavel, PDF / XPS
/ TIFF Simples/Multi-Pagina, PDF Encriptado / Protegido com Password, PDF
Linearizado / PDF/A

Seguranca Antivirus integrado, Sobreposicao de HDD, Encriptacdo 256-bit (compativel com
FIPS 140-2), Common Criteria Certification (ISO 15408), Impressao Segura com
Eliminacao Agendada, Fax Seguro, Digitalizacao Segura, E-mail Seguro, Cisco®
TrustSec Identity Services Engine (ISE) Integration, Network Authentication,
SSL, SNMPv3, Audit Log, Access Controls, Permissdes do utilizador ou requisitos
de seguranca equivalentes devidamente justificados e conformes com o RGDP e
RCM 43

Contagem centralizada por utilizador, equipamento e Standard Accounting
(Copia, Impressao, Digitalizacdo, Fax, Email), Network Accounting Enablement

Entrada de papel

Minimo: 100 folhas; Velocidade: >= 130 ipm; Formato: 148 x 210 mm a 297 x
420 mm
Minimo: 100 folhas; Formatos personalizados: 89 x 98 mm a 320 x 483 mm

Minimo 500 folhas; Total incluindo Bandeja Bypass 2.180 folhas; Formatos 140
x 182 mm a SRA3

Finalizador Office: Empilhador para 2000 folhas, 50 folhas agrafadas,
agrafamento em 2 posicoes, perfuracao opcional

Interface e Inovacao

Ecra Tatil intuitivo, tipo Tablet
Leitor de cartao RFID integrado
Emparelhamento com um toque NFC
Sensor de proximidade inteligente

Tabela 6 - Requisitos para multifuncional 55 ppm

" Equipamentos a integrar as multifuncionais de acordo com a tabela 5
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ANEXO B

Caracteristicas

Especificacées do equipamento

Até 35 ppm a cores e a preto

Pontualmente atingir 110 000 paginas num més

Minimo SSD 128 GB / >= 1.60 GHz Quad-core / 4 GB de sistema
10/100/1000Base-T Ethernet, impressao direta de USB 2.0 a alta velocidade

Livro de Enderecos Unificado, Painel de Controlo Remoto (acedido na interface de
utilizador e driver de impressao) e Clonagem da Configuracao

Copia e Impressao

Menor que 7,0 segundos a cores / 4,75 segundos a preto

Atingir 600 x 600 dpi

Atingir 1200 x 2400 dpi

Adobe® PostScript® 3™ ou equivalente desde que justificada, PDF, PCL® 5c / PCL 6

Impressao Segura, Definicdes Earth Smart Driver, Identificacao do Trabalho, Criacao
de Booklet, Gravar e recuperar definicdes do driver, Estado bidireccional em tempo
real, Escala, Monitorizacao do Trabalho, Color By Words ou funcoes de impressao
equivalentes devidamente justificadas

Digitalizacao

Digitalizar para Caixa de Correio, Digitalizar para Email, Digitalizar para Rede
PDF, PDF/A, XPS, JPEG,TIFF

Digitalizar para Home, Digitalizacdo Um S6 Toque, PDF Pesquisavel, PDF / XPS / TIFF
Simples/Multi-Pagina, PDF Encriptado / Protegido com Password, PDF Linearizado /
PDF/A

Seguranca Antivirus integrado, Sobreposicao de HDD, Encriptacdo 256-bit (compativel com FIPS
140-2), Common Criteria Certification (ISO 15408), Impressao Segura com Eliminacao
Agendada, Fax Seguro, Digitalizacao Segura, E-mail Seguro, Cisco® TrustSec Identity
Services Engine (ISE) Integration, Network Authentication, SSL, SNMPv3, Audit Log,
Access Controls, Permissoes do utilizador ou requisitos de seguranca equivalentes
devidamente justificados e conformes com o RGDP e RCM 43

Contagem centralizada por utilizador, equipamento e Standard Accounting (Copia,
Impressao, Digitalizacao, Fax, Email), Network Accounting Enablement

Entrada de papel

Minimo: 100 folhas; Velocidade: >= 130 ipm; Formato: 148 x 210 mm a 297 x 420 mm

Minimo: 100 folhas; Formatos personalizados: 89 x 98 mm a 320 x 483 mm
Minimo: 500 folhas

Minimo: 100 folhas; Total incluindo Bandeja Bypass 2.100 folhas; Formatos 140 x 182
mm a SRA3

Finalizador Office: Empilhador para 2000 folhas, 50 folhas agrafadas, agrafamento
em 2 posicoes, perfuracao opcional

Interface e Inovacao

Ecra Tatil intuitivo, tipo Tablet
Leitor de cartao RFID integrado
Emparelhamento com um toque NFC

Sensor de proximidade inteligente

Tabela 7 - Requisitos para multifuncional 35 ppm

2 Equipamentos a integrar as multifuncionais de acordo com a tabela 5
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